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KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN AYDINLATMA 
METNİ 

 
Gizliliğiniz bizim için önemli, güvenlik haklarınız prensibimizdir. 

 

1. AMAÇ 
 
Kişisel verilerin korunması AKFA ÇAY SANAYİ VE TİCARET ANONİM ŞİRKETİ (Şirket”) için önemli 

bir konudur. Şirket veri sorumlusu olarak, 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’ na (“Kanun”) 
uyum sağlanması için iş bu Aydınlatma Metni ile söz konusu Kanun uyarınca müşterilerin şirket 
tarafından gerçekleştirilen kişisel veri işleme faaliyetleri hakkında aydınlatılması hedeflenmekte ve 
kişisel verisi işlenen gerçek kişilerin (“İlgili Kişi”) erişimine sunulmaktadır. 

 
Kişisel verilerinizin işlenmesine ilişkin politikamıza https://akfacay.com.tr/ internet sitemizde 

yer alan “Kişisel Veri Saklama ve İmha Politikası” başlığı altından ulaşabilirsiniz. 
 

2. TANIMLAR 
 

 İşbu aydınlatma metninde geçen tanımlar; 
 
 Kişisel Veri : Kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgiyi, 
 
 Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”): 7 Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete’de 
yayınlanarak yürürlüğe giren 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nu, 
 
 Veri Sorumlusu: Kişisel Verilerin işleme amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri kayıt 
sisteminin kurulmasından ve yönetilmesinden sorumlu olan gerçek veya tüzel kişiyi, 
 
 Veri İşleyen : Veri sorumlusunun verdiği yetkiye dayanarak onun adına Kişisel Verileri 
işleyen gerçek veya tüzel kişiyi, 
  
 İlgili Kişi : Kişisel verileri işlenmekte olan gerçek kişiyi, 
  

ifade eder. 
 
 Kişisel verilerin işlenmesi kavramı ise, kişisel verilerin tamamen veya kısmen otomatik olan ya 
da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, 
kaydedilmesi, depolanması, muhafaza edilmesi, değiştirilmesi, yeniden düzenlenmesi, açıklanması, 
aktarılması, devralınması, elde edilebilir hâle getirilmesi, sınıflandırılması ya da kullanılmasının 
engellenmesi gibi veriler üzerinde gerçekleştirilen her türlü işlemi ifade eder. 
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3. İŞLENEN KİŞİSEL VERİLER 
 

Şirketimizin veri grubu ve veri kategorisi bazında işlemiş olduğu kişisel veriler Tablo-1’ de 
belirtilmiştir. 

Tablo-1 İşlenen Kişisel Veriler ve İşlenme Amaçları 

Veri Grubu Veri Kategorisi Veri Türü 

Müşterilerimiz 
(Ürün veya 
Hizmet Alan 
Kişi) 

1. Kimlik; 
2. İletişim; 
3. Finans; 
4. Fiziksel Mekân Güvenliği; 

Adı-Soyadı, T.C. Kimlik No, İmza; 
Telefon Numarası, E-Posta Adresi, Adres; 
Fatura, Çek, Senet Bilgileri; 
Güvenlik Kamera Kayıtları; 

Ürün/Hizmet 
Alınan Firma 
Yetkilisi 
(Tedarikçi 
Yetkilisi) 

5. Kimlik; 
6. İletişim; 
7. Finans; 

Fiziksel Mekân Güvenliği; 

Adı-Soyadı, T.C. Kimlik No, İmza; 
Telefon Numarası, E-Posta Adresi, Adres; 
IBAN, Fatura, Cari Hesap; 
Güvenlik Kamera Kayıtları; 

Ürün/Hizmet 
Alınan Firma 
Çalışanı 
(Tedarikçi 
Çalışanı) 

8. Kimlik; 
9. İletişim; 

Fiziksel Mekân Güvenliği; 

Adı-Soyadı, T.C. Kimlik No, İmza; 
Telefon Numarası; 
Güvenlik Kamera Kayıtları; 

Ziyaretçi Fiziksel Mekân Güvenliği; Güvenlik Kamera Kayıtları; 

Web Sitesi 
Ziyaretçisi 
(Form 
Doldurulması 
Halinde) 

Kimlik; 
İletişim; 
Talep/Şikâyet; 
 

Adı-Soyadı, T.C. Kimlik No, İmza; 
E-Posta Adresi; 
Mesaj Konusu; 
 

Potansiyel 
Ürün/Hizmet 
Alıcısı 

Kimlik; 
İletişim; 
Fiziksel Mekân Güvenliği; 

Adı-Soyadı; 
Telefon Numarası; 
Güvenlik Kamera Kayıtları; 
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4. KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNİN HUKUKİ SEBEP VE AMAÇLARI 
 

İşlenmekte olan kişisel verilerinizin hukuki dayanağı 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu, 193 sayılı 
Gelir Vergisi Kanunu, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun, 213 sayılı Vergi Usul 
Kanunu ve ilgili kanunlara dayanılarak çıkartılan ikincil mevzuatta öngörülen haller nedeniyle 6698 
sayılı KVKK 5 (1) bendinde açık rıza alınması öngörülen durumlar hariç olmak üzere, gerçek 
müşteriler yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesidir. 

Kişisel verileriniz, Kanun’ un 5. maddesi gereği, Kanunlarda açıkça öngörülmesi, bir sözleşmenin 
kurulması ve ifasıyla veya bir hakkın tesisi için olması veya ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine 
zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaati için veri işlenmesinin zorunlu olması 
şartlarının varlığı sebebiyle;  

 Finans ve Muhasebe İşlerinin Yürütülmesi,  

 İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi,  

 Sözleşme Süreçlerinin Yürütülmesi 

 İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi 

 Hukuk İşlerinin Takibi ve Yürütülmesi, 

 Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi, 

 Mal / Hizmet Satış Sonrası Destek Hizmetlerinin Yürütülmesi 

 Talep / Şikayetlerin Takibi,  

 Bilgi Güvenliği Süreçlerinin Yürütülmesi, 

 Fiziksel Mekân Güvenliğinin Temini, 

 Yetkili Kişi, Kurum ve Kuruluşlara Bilgi Verilmesi, 

amaçları ile toplanmakta, işlenmekte; 

Ayrıca kanuni dayanaklara göre, hukuki ve ölçülü şekilde işlediğimiz kişisel verileriniz, yukarıda 
belirtilen amaçlar doğrultusunda; 

 Serbest Mali Müşavirler ile, 

 Avukatlar ile, 

 Hissedarlarımız ile, 

 İş ve Çözüm Ortaklarımız ile, 

 Finans ve Muhasebe Programlarının bulunduğu bulut ve ağlar ile, 

 Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluşları ile paylaşılmaktadır. 
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Bu kapsamda; 

 

 Kanunlarda öngörülen yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi amacıyla başta Vergi 

Dairesi olmak üzere ilgili kamu kurum ve kuruluşlarına, 

 Hukuk, finans ve muhasebe işlemlerinin yürütülmesi amacıyla; mali müşavir, avukat ve 

muhasebe yazılım programlarına, 

 İlgili kamu kurum ve kuruluşlarının talepleri doğrultusunda ve talep amaçlarıyla sınırlı 

olarak hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluşlarına ve yargı organlarına 

aktarılabilmektedir. 

5. KANUNUN 11. MADDESİNDEKİ HAKLARINIZ 

Kanun’ un 11.maddesi uyarınca, Kurumumuza başvurarak kişisel verileriniz hakkında 
aşağıdaki konulara ilişkin taleplerde bulunabilirsiniz. 

a. Kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

b. Kişisel verileri işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

c. Kişisel verilerinin işlenme amacı ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenme, 

d. Kişisel verilerinin yurt içinde veya yurt dışında aktarıldığı üçüncü kişileri öğrenme, 

e. Kişisel verilerinin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltilmesini 

isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere 

bildirilmesini isteme, 

f. Kişisel verilerinin işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması halinde 

bunların silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu 

kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini 

isteme, 

g. İşlenen kişisel verilerinin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi 

suretiyle veri sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

h. Kişisel verilerinin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması halinde 

zararın giderilmesini talep etme. 
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6. KİŞİSEL VERİLERİNİZİN SAKLANMA SÜRESİ 
 

Kişisel Verileriniz işlenme amaçlarına bağlı olarak mevzuat öngörülen süreler kadar saklanmakta ve 
sonrasında makul süre içerisinde silinmekte, yok edilmekte ya da anonimleştirilmektedir. 

Kategorik olarak belirlenen bu süreler https://akfacay.com.tr/ adresindeki web sitemizde ve 
www.kvkk.gov.tr ‘ de umuma açık olarak Veri Sorumluları Sicil Bilgi Sistemine kayıtlı sicilimizde yer 
almaktadır. 

Yukarıda belirtilen haklar kapsamında taleplerinizi, dilekçe ile şirket adresimize bizzat teslim 
edebilir, noter kanalıyla gönderebilir, kayıtlı elektronik posta adresi(KEP)  akfacay@hs01.kep.tr veya 
önceden bildirmiş olduğunuz ve sistemimizde kayıtlı olan e-posta adresinizden info@akfacay.com.tr  
e-posta adresine iletebilirsiniz.  

Başvuru ve talepleriniz, en geç 30 gün içinde sonuçlandırılacak ve tarafınıza bilgilendirme 
yapılacaktır.  

Yazılı bilgilendirme durumunda Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğin 7. 
Maddesi gereğince; 10 sayfadan fazla her sayfa için veya dijital ortamda aktarım talebi halinde maliyet 
kadar işlem ücreti (taşınabilir sürücü, DVD ücreti gibi) talep edilebileceğini bilgilerinize sunarız.  

Detaylı bilgi ve ilgili kişi başvuru formuna https://akfacay.com.tr/ adresindeki web sitemizden 
ulaşabilir, web sitemizde yer alan KVKK Politikalarımızı inceleyebilirsiniz. 

 

 

 


